
Beograd, 03.06.2014. 

 

Javno saopštenje psihologa/škinja 

o uslovima zbrinjavanja i retraumatizaciji  

stanovništva pogođenog poplavama 

 

  

 

Kao profesionalci/ke, od kojih su mnogi/e od početka pružali preko neophodnu psihološku podršku 

stanovništvu pogođenom poplavama, izražavamo svoju duboku zabrinutost zbog načina 

organizacije premeštaja i uslova u barakama u Krnjači, gde su trenutno smeštene porodice 

izmeštene iz hotela Slavija.  

 

Naglašavamo da je jedan od glavnih principa psihološke pomoći u ovakvim situacijama 

obezbeđivanje adekvatnog informisanja i uslovnog smeštaja tim osobama, što doprinosi stvaranju 

osećaja stabilnosti i sigurnosti, a sve u cilju osnaživanja osoba da povrate svoje kapacitete koji će 

im biti neophodni u narednom periodu. Stres izazvan neizvesnošću gde će biti izmešteni,  te 

izloženost nehigijenskim uslovima alternativnog smeštaja, reaktiviraju strah za sopstvenu i 

sigurnost svoje porodice, i rezultuju snažnom retraumatizacijom osoba koje su tek počele da 

vraćaju ugroženo osećanje bazične sigurnosti, a koje je grubo narušeno svakim dodatnim stresom. 

Posebno smo zabrinuti s obzirom da se u ovom smeštaju nalaze i mala deca za koju, zbog razvojnih 

specifičnosti, ovo predstavlja naročito veliki stres i narušava njihove mogućnosti prilagođavanja i 

vraćanja na optimalni nivo funkcionisanja. 

 

Ovo saopštenje potpisujemo kao pojedinci/ke iz profesije jer smatramo da kao psiholozi/škinje, 

psihoterapeuti/kinje i savetnici/ce ne možemo da pružamo adekvatnu psihološku podršku kada 

su ljudima ugrožena osnovna egzistencijalna prava i dostojanstvo te smatramo svojom 

dužnošću da ukažemo na potencijalno pogubne posledice dodatnog stresa i ovakve 

retraumatizacije žrtava poplava koje mogu imati ozbiljne dugoročne efekte.  

 

Podvlačimo činjenicu da je trauma koju ovi ljudi trenutno doživljavaju nešto što možemo da 

sprečimo i stoga apelujemo na sve nadležne da preduzmu neophodne mere u cilju adekvatnijeg 

zbrinjavanja  porodica pogođenih poplavom koje još uvek ne mogu da se vrate u svoje domove.  

 

 

U cilju vraćanja dostojanstva i kontrole u živote ljudi  pogođenih poplavama, apelujemo na 

nadležne da: 

 

 U slučajevima kada je premeštanje neophodno, ljudi budu pravovremeno i potpuno 

informisani i uključeni u proces odlučivanja o mestu, vremenu i uslovima premeštaja. 

 Njihov prihvat (smeštaj, ishrana, uslovi za održavanje osnovne higijene) na novim 

lokacijama bude adekvatan i unapred organizovan, što uključuje ispunjene osnovne 

higijenske uslove, obezbeđenu ishranu i pijaću vodu, kao i optimalne uslove za održavanje 

osnovne higijene (toaleti, mokri čvorovi, tekuća topla voda itd.) 

 

 

Nadamo se da ćete prihvatanjem našeg apela, doprineti smanjenju retraumatizacije žrtava poplava. 

 

S poštovanjem, 
dole potpisani 
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